Internet Totalplay: precios con TV y 
teléfono y el Internet Simétrico 


Uno de los servicios de Totalplay es el Internet de Fibra óptica y 
telefónico de velocidades de hasta 500 megas. Conoce los precios y 
paquetes de Totalplay Internet con TV y con teléfono, además de 
todo sobre el Internet Simétrico de la empresa. 
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Precio de Totalplay Internet y TV 


La primera forma para poder tener el Internet de Totalplay es 
contratando un paquete con TV, que incluye lo siguiente: 


Una línea de teléfono con llamadas ilimitadas a México, Estados 
Unidos, Canadá y a más de 80 países en el mundo. 


Paquete de Totalplay TV con 80 canales en SD y 50 en HD. 
Softphone, que te permite hacer llamadas en la app de Totalplay 


Paquetes Totalplay con TV, Internet y Teléfono 
40 1TV $669 

100 1 TV $769 

200 2 TV $1199 

500 3 TV $1779 

1000 4 TV $2400 


Puedes incluir algunos complementos para tu paquete de Internet 
Totalplay, como los siguientes: 


TV Básica (140 canales y 100 en HD) por $50 

TV Avanzada (230 canales y 135 en HD) por $130 
TV Premium (280 canales y 165 en HD) por $420 
Decodificador adicional (4K y WiFD) por $129 
WiFi Extender por $89 


Paquetes de Internet Totalplay con teléfono 
Otro de los paquetes de Internet Totalplay es el doble, que incluye 
una línea de teléfono con llamadas ilimitadas a fijos y celulares. Los 
precios del Internet Totalplay son los siguientes: 

Paquetes Totalplay con Internet y teléfono 

40 megas $529 

100 megas $629 

200 megas $999 

500 megas $1579 

1000 megas $2200 


Paquetes de Totalplay Internet con Netflix o 
Amazon 

Otros paquetes de Internet Totalplay disponibles con la empresa que 
incluyen Teléfono y/o televisión son Match con Netflix y Unbox con 
Amazon. Algunos precios son los siguientes: 

Totalplay con Amazon Prime: 

40 megas por $759 

200 megas por $1289 


500 megas por $1869 


Totalplay con Netflix: 


40 megas por $849 
200 megas por $1439 


500 megas por $2019 


Internet Simétrico de Totalplay Negocios y 
Empresarial 


Totalplay Empresarial también tiene paquetes de Internet para 
negocios. Se pueden contratar dobles con teléfono y triples con 
televisión, e incluyen lo siguiente: 


Internet Simétrico: se trata de una conexión que tiene la misma 
velocidad tanto de subida como de bajada. 


En el caso de los paquetes de TV, programación exclusiva para 
negocios y clientes. 


Llamadas ilimitadas a México, Estados Unidos, Canadá, además de 
celulares 


¿Cómo contratar Totalplay Internet? 


Una de las maneras más rápidas para poder contratar el Internet de 
Totalplay es mediante internet, llenando el formulario de la 
empresa. Lo haces de la siguiente manera: 


Ve a la web de Totalplay Internet, en donde se mostrarán los 
paquetes que están disponibles en ese momento. 


Elige el que quieras al darle clic al recuadro. Inmediatamente te 
pedirá la calle, el número y tu código postal, ya que se validará la 
cobertura de Totalplay. 


Te saldrá el resumen completo de tu paquete y el precio total a 
pagar. Para continuar, dale clic en “Lo quiero”. 


Configura tu paquete con los extras que podrás escoger, como un 
nuevo decodificador, paquetes de canales Totalplay o un extensor de 
WiFi. 

Confirma al darle clic en el botón azul de “Contratar”. Un ejecutivo 
te llamará para poder formalizar el proceso. 


También puedes contratar Totalplay por teléfono, llamando desde 
cualquier parte de México. Lo haces de la siguiente manera: 


Llama al 800 330 1111 desde cualquier teléfono 


Elige la opción de paquete que quieras contratar y espera a que un 
ejecutivo tome tu llamada. 


El ejecutivo te pedirá tu dirección con el fin de corroborar si hay 
cobertura en tu hogar. 


Si la hay, te preguntará tus datos y te dará una breve explicación de 
los servicios que querrás contratar. 


Confirma los datos y te dirá cuándo podrá ir un técnico a instalarte 
el servicio. 


¿Puedo aumentar la velocidad del Internet 
Totalplay? 


Si actualmente tienes un paquete de Internet Totalplay, puedes 
aumentar la velocidad de manera temporal para evitar contratar otra 
tarifa. 


